GAGEtrak

Instrucciones de Actualizacidn del Software GAGEtrak
Versién 6.7

iGracias por solicitar la actualizacion del software GAGEtrak!

El mantener su software al corriente le asegura un mejor y confiable servicio de GAGEtrak.

Descargue la Actualizacidn

Utilice la liga que Soporte Técnico le proporciond para descargar el archivo de instalacion.

Recibira la opcion de ejecutar o grabar el archivo; grabe el archivo en su computadora. Una vez que se descargue
el archivo, el instalador puede empezar automéaticamente. Si esto no ocurre, presione dos veces el archivo
Setup_ES.exe en el escritorio de su computadora. Recibird un mensaje de confirmacion de que la descarga fue
satisfactoria, presione OK.

Ejecute el Instalador

Presionar 0K en el paso anterior debe de empezar el proceso de instalacién. No necesita un Cédigo de Instalacion.
Cuando se le solicite el Codigo de Extraccion, ingrese el Cadigo de Extraccion que le proporcioné Soporte Técnico.

Ligue GAGEtrak a su hase de datos

Esta actualizacidon no requiere ninguna migracion de datos; utiliza su base de datos existente y no afectara a su
informacion. Cuando abra GAGEtrak, deberé estar ligado a su base de datos. Si no esta ligado a su base de datos
navegue a Archivo -> Abrir Base de Datos ubique y seleccione su base de datos activa.

Soporte Técnico

Si necesita asistencia con la actualizacion de su software GAGEtrak, por favor contacte a soporte técnico al:
1-800-777-7020 o soporte@cybermetrics.com.

Si esta actualizando de cualquier version 6.5x o 6.6x de GAGEtrak, favor de referirse a las instrucciones en las paginas 2-4.

Metrics® Division de Gestion de Calidad 1523 W. Whispering Wind Drive, Suite 100, Phoenix, AZ 85085
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Base de Datos en Access

Si esté actualizando de cualquier version 6.5x 0 6.6x de GAGEtrak, vera el siguiente mensaje cuando se conecte a
una base de datos en Access:

GAGEtrak 6.7 3|

La aplicacion necesita agregar algunos campos a la base de datos. Por
favor asegurese que ningln otro usuario tenga una copia de esta
aplicacion abierta y luego presione OK.

Aseglrese que ningun otro usuario tenga esta base de datos abierta y luego presione OK.
Debera recibir confirmacion indicando que los campos fueron satisfactoriamente agregados:

GAGEtrak 6.7 =2

Los nuevos campos fueron agregados satisfactoriamente. Otros usuarios
pueden utilizar la aplicacion ahora.

OK

Si recibe cualquier mensaje diferente a los mencionados previamente, por favor deje el mensaje en la pantalla y contacte
a Soporte Técnico. Si usted tiene méas de una base de datos, deberéa repetir este proceso para cada base de datos.

Base de Datos en SQL

Si esté actualizando de cualquier version 6.5x 0 6.6x de GAGEtrak, vera el siguiente mensaje cuando se conecte a
una base de datos en SQL:

GAGEtrak 6.7 3]

Ha habido cambios en la estructura de |a base de datos. Por favor cierre la
aplicacion y corra la Utileria de Transferencia de Datos. Seleccione
Actualizar Base de Datos para realizar estos cambios en su base de datos.




Presione 0K y cierre GAGEtrak. Si utiliza el nombre de la base de datos default, GAGETRAKE5, usted puede cor-
rer el Script por medio de la Utilerfa de Transferencia de Datos. Abra la Utileria, seleccione Update Database y luego
presione Run Scripts:

En la ventana de Run Scripts, presione Browse.

Run MS SQL Server Scripts

Enter the database path and file name. Drive letter
and path MUST be the server's physical drive letter
and path, NOT the workstation’s mapped drive letter
and path.

Example: C:\SQL_DATABA SE\FILENAME.MDF

Script Path: ]C:ngraJnDna\CybarMatrica Corp\GAGEtrak 6.7\Scripts. *  Browse

Administrator User ID:
Administrator Password:
Server:

Service Name:

Run Test Connection Cancel

Navegue y seleccione el script Update_1_Tables.sql luego presione Open. La ubicacion default de este archivo es:
C:\Program Files\CyberMetrics Corp\GAGEtrak 6.5\Scripts. Si selecciono un directorio distinto durante la instalacion de
GAGEtrak por favor navegue a ese directorio para buscar el archivo. La lista de scripts en su ventana de navegacion
puede variar de la imagen que se muestra a continuacion, solamente el Update_1_Tables.sql script es requerido.

7| . « CyberMetrics Corp » GAGEtrak6.70 » Scripts w4 |

L. organize = Newifoldar = -

Search Scripts

=
A Favorites = Name
I Desktop |3 Step_1_CreateDatabasesql
s Downloads |2 Step_2_Createloginsql
5 Recent Places | Step_3_CreateDBUsersql
| @ Step_4_CreateSchema.sql
- Libraries |7 Step_5_CreateTables.sql
% Documents l |7 Update_1 Tablessql
& Music
&L Pictures
B videos
& Computer
& 05(C)
&2 VD RW Drive (02 77 xi
File name: Update_1_Tablessql




Ingrese el Usuario de Administrador, contrasefia de Administrador y nombre del Servidor y presione Run. Si todo fue
ingresado correctamente, vera un mensaje de confirmacion similar al siguiente (algunos valores pueden variar):

” _ .
Microsoft Office Access X

@@ The scripts have executed with no reported errors. The default
¥ yalues for this database are:

Server: GAGETRAK6S

Name: GAGETRAK65

Login: GTLOGIN

Password: PASSword1

Check with your SQL database administrator to confirm that
these are the correct values for this database.

Si tiene mas de una base de datos SQL o el nombre de su base de datos no es GAGETRAKG5, debera correr el script
Update_1_Tabhles.sql utilizando sus herramientas SQL. Si usted ya tiene una base de datos SQL no ejecute ninguin
otro script, solamente el script Update_1_Tables.sql.



