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Vida del activo extendida

Un activo es cualquier articulo que requiera mantenimiento
0 seguimiento, tal como una pieza de un equipo, vehiculo,
sistema, proyecto o instalacion.

¢ Mantenga registros detallados sobre todos los activos
y restrinja la utilizacion de los mismos.

e Rastree las instrucciones de trabajo, procedimientos
de reparacion y listas de comprobacién de tareas.

¢ Rastree el tiempo de inactividad del activo.
¢ Rastree garantias, contratos de servicios y alquileres.

e Dupligue los registros con tareas, partes y
herramientas asociadas utilizando la funcion Clonar.

e Rastree los costos en los que incurrié con el
transcurso del tiempo para los activos y sus
componentes a través de las jerarquias de activos.

Solicitudes de servicio y Ordenes de trabajo

e | as Solicitudes de servicio pueden crearse, editarse
o aprobarse y convertirse en Ordenes de trabajo
automaticamente.

e | a programacion de tareas automatica y el
mantenimiento estacional refinan su agenda de
trabajo y le permiten equilibrar la carga de trabajo
entre sus recursos.

e Rastree y compare el desempefio de los empleados.

¢ Rastree y optimice el inventario y genere érdenes
de compra.
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2 n . Dashboard
e | a interfaz estilo Microsoft es
L. Administracion de Datos
facil de aprender y usar. .
Administrador de Ordenes de

e Todos los elementos de la interfaz R

pueden personallza rse de aCuerdO Inventario Adm:mﬁmdnrde Definir Tarea Definir Checklist Actualizar las

a sus necesidades. il
e |as fichas definibles por el usuario

brindan espacio extra para ingresar 'Y LN & 8 I W R
datos, lo que permite mayor flexibilidad. - ) .

e Adjunte documentos a los registros
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Informes y Analisis

e Utilice cientos de informes y gréficos integrados para
entender mejor su negocio.

Filtre para recuperar la informacion que necesita,
exporte archivos de Excel, Word o PDF y luego
imprima, 0 envie por fax o correo electronico.

* El escritor de informes personalizado le permite modificar endimiento de Empleado Filtro
los informes predefinidos o crear nuevos informes.
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Listado de Proveedores por Tipo con Datos de Activos
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Tools Acme Tool Supplies, Inc. Acme nbre Hotas Jos Smith Review 12/22/2004
1 Hot De=sert Rd. Teléfono §19-222-5555 Calificacion 12/22/2004
Sunnydale Ca 85110 Fax §19-222-5552 Recibido 1/8/2005
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Repart Format | Text Format (T) Mastercool Pump Assembly Ep200a Pumps
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T Descripcion Serie No. Tipo Métricas
Breaker Bar Mia For Sockets 0.00
Blow Torch 554-085 Portable 0.00
Fla=zhlight Nia Portable 0.00
0il Fiter Wrench W/a Wrench 0.00
Giv-001 Rubber Gloves E] Gloves 0.00
Socket-1in 1In Socket Wia Socket 0.00




Soporte de Cumplimiento de FDA

FaciliWorks simplifica el proceso de validacion con

la caracteristica de copia de respaldo / restauracion,
comprobaciones de integridad referenciales incorporadas,
validacion de entradas a nivel de campo, informes estandar

y una base de datos de validacion de muestras para que la
prueba y verificacion del usuario final satisfagan los requisitos
de validacion de la FDA.

La norma 21 CFR Parte 11 establece el estandar de la
FDA para las firmas electronicas y seguimiento de todos
los cambios hechos a su base de datos. Las empresas que

Firmas y aprobaciones electronicas

La version de FaciliWorks que cumple con la norma

21 CFR Parte 11 registra las firmas y firmas de aprobacion
al completar el mantenimiento y listas de comprobacion y la
Creacion de érdenes de compra.

Una vez que se firmé un registro, no se puede modificar
excepto que el firmante original retire la firma. FaciliWorks
Escritorio 8 mantiene un historial completo de todas las firmas
puestas y retiradas de un registro dado, incluyendo la fecha,
hora y nombre del firmante.

deseen que se acepten sus registros electronicos
y firmas electronicas como equivalentes de

los correspondientes en papel deben cumplir
con este estandar. La funcion de seguridad >
de FaciliWorks hace que la implementacion

(b " | Registro de Auditoria

Personalizar

1D de Auditoria Fecha/Haora Usuario Ohijeta Accitn Datos Llawve
de la norma 21 CFR Parte 11 en su Iugar de B321]  10/15/2010 1:44:55 PM[Default User Jezv_Logon [Successful Login [Default
. . . 6320 10/15/2010 9:45:10 AM[Default User  [ezy_Logon [Successful Login_ [Default
trabajo sea sencnla, directa y segura. 6318 10/15/2010 24510 AM] [ezv Logan [Change Password [Default
63168]  10/15/2010 9:43:53 AM[ Jezv_Logon [Failed Login [default
CyberMetrics se somete voluntariamente a B37]  3/29/2008 55311 AM[Na User Name |CAS Entry [Update [EEE
auditorl’as, revisiones y certificaciones de 6316 3/24/2008 95114 AM[Mo User Name[Parts Master E iy [Delete [FirstPart
) k . 6316 3/24/2008 9:51:05 AM[Mo User Name [Parts Master Ertry [Delete [ezzzez
terceros mdependlentes para FaciliWorks. 6314 3/24/2008 9:48:30 AM[Mo User Mame [Maintenance Entry Parts  [New [ooooooozsn
Esto induye la inspeccién en el sitio de 6313]  3/24/2009 9.47.12 AMINo User Name [Part 222222 [Quantity Updats 222222
E2i5l  woaonno ga7a1 arlie l cer Mere Toteics Erte:Dage Dol | IRSTSTATaTai
nuestros registros, practicas de desarrollo =
—

MNombre Del Campo Antiguo Yalor MNuewa “alor hemo alor

de productos, métodos de prueba,

¥ | [Expected_Number_U][5 Deleted

procedimientos de mantenimiento y evaluacion
funcional especifica de nuestro software.

Hay copias de las cartas de certificacion de
cumplimiento disponibles a pedido.

Seguridad

La version de FaciliWorks que cumple con la norma

21 CFR Parte 11 exige que la seguridad esté activa en todo
momento y habilita automaticamente las caracteristicas de
firma electrénica y rastro de auditorfa.

Con la seguridad habilitada, puede limitarse el acceso de
un usuario a los formularios y campos dentro de los
formularios; por ejemplo, un usuario puede ver el formulario
Mano de obra bajo Ordenes de trabajo, pero no puede

ver el campo Costo en dicho formulario. Para facilitar la
implementacion de la seguridad, puede crear grupos con
privilegios de acceso estandarizados y asignar usuarios a
grupos segun sea necesario.

PatNo  flpp  f[Delsted] |

Rastro de Auditoria

La version de FaciliWorks que cumple con la norma

21 CFR Parte 11 habilita automaticamente el Rastro de
Auditorfa, que mantiene un historial completo de todas las
acciones del usuario tales como modificaciones, agregados
y eliminaciones de registros junto con la fecha y hora de
cada accién y el nombre del usuario que realizé la accion.

El Rastro de Auditoria se conserva indefinidamente en
la version de FaciliWorks que cumple con la norma
21 CFR Parte 11; sin embargo, la version estandar,
permite la purga de estos registros después de una
cantidad establecida de dias.



Opciones de productos

PDA FaciliWorks  Actuaimente slo disponible en Inglés.
Realice mantenimiento e
inventario en el campo con su
computadora de mano PDA

y luego transfiera los datos a
su base de datos FaciliWorks.

Usted puede incluso agregar
un lector laser de codigo de
barras incluido para escanear etiquetas

impresas por nuestro Kit de Etiquetas de Mantenimiento.
Es una excelente manera de ahorrar tiempo de ingreso de
datos y reducir errores costosos.

Kit de etiquetas de mantenimiento FaciliWorks
- : Imprima etiquetas durables,
‘i-/ || laminadas, con cddigo de barras
- directamente desde FaciliWorks.
‘ ' La pequena impresora Brother
. incluye cables, software de
disefio y todo lo que necesita
~1 para empezar.

TaskPro y SafetyPro Actualmente s6lo disponible en Inglés.
TaskPro es una completa base de datos totalmente
personalizable, con procedimientos de mantenimiento que
abarcan 250 diferentes temas relacionados al mantenimiento
de instalaciones y equipo y se instala faciimente y
directamente a su base de datos FaciliWorks.

SafetyPro es una base de datos de listas de control paso a
paso para ayudarle con el cumplimiento de OSHA. Cubre
40 temas diferentes, incluyendo proteccion contra incendios,
escaleras, herramientas de mano y casi cualquier otra cosa
que pueda necesitar.

Solucion Total de Mantenimiento (TMS y TMS+)
FaciliWorks TMS incluye todas las herramientas que necesita
para automatizar su departamento de mantenimiento a un
precio especial de paquete. FaciliWorks TMS incluye:

e Software FaciliWorks CMMS Escritorio
e Kit de Etiquetas de Mantenimiento
e SafetyPro

iMejore la eficiencia ailn mas con TMS+!

TMS+ incluye el contenido de TMS mas la PDA de FaciliWorks.

Servicios Profesionales

Si FaciliWorks es su primera solucion de software CMMS

0 va a cambiar desde otra aplicacion, el proceso es facil.
Ofrecemos una gran variedad de completos servicios
profesionales incluyendo consulta, implementacion del
producto, recopilacion de datos y servicios de importacion
para ayudarle a empezar rapidamente y para asegurar que
nuestras soluciones de software maximicen su productividad.

Entrenamiento

Hay tres convenientes y efectivas opciones de entrenamiento
para satisfacer sus necesidades: capacitacion personalizada
via Web, dos dias de capacitacion regional, y capacitacion en
sitio. Nuestros talentosos instructores le guiaran a través de la
planificacion, preparacion, instalacion y una operacion exitosa
de FaciliWorks Software Administrador de Activos. Usted
aprendera como ahorrar tiempo, evitar errores comunes y
sacar el mejor provecho de su software.

Invierta en Estabilidad

Cuando usted invierte tiempo y dinero en una solucién
de software, es importante elegir a un proveedor con una
solida y amplia reputacion. CyberMetrics ha estado en el
negocio desde 1988, por lo que puede estar seguro que
nuestro equipo de profesionales estara a su disposicion,
proporcionando un apoyo continuo, educacion y servicios
de consulta, asegurandose de que obtenga el maximo
provecho de su inversion.

Prueba Gratuita de Software

Descubra por qué mas de 12,000 instalaciones en el mundo
conffan en nuestras soluciones de software para administrar
sus activos, mejorar la eficiencia y minimizar costos.

Contactenos hoy para obtener una prueba gratuita o
una demostracion web personalizada y le mostraremos
como FaciliWorks funcionara para usted.
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MX: 01-800-681-1565 Directo: (33) 3641-4070

US: +001 (480) 295-3465
ventas@cybermetrics.com  www.cybermetrics.com



